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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 007/2025
PGM/CONDE

A PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO DE CONDE, pessoa juridica de
direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o n° 08.890.800/0001-10, com sede administrativa
na Praca Pedro Alves, 100 — Centro, Conde — PB, 58345-000, neste ato representada por seu
Procurador-Geral, no uso de suas atribuicdes legais e em conformidade com os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, que regem a Administragdo
Publica, e com fulcro nas disposi¢des da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021,
notadamente em seu artigo 18, §1°, e demais legislacdes aplicéveis, torna publica a abertura do
presente CHAMAMENTO PUBLICO com a finalidade de prospectar o mercado e convocar
empresas especializadas para a apresentacdo de propostas técnicas e comerciais relativas a
solucdes de software para a distribui¢ao, o controle, o acompanhamento e a gestdo integral de
processos judiciais. Este procedimento visa a subsidiar a elaboragdao de Estudo Técnico
Preliminar (ETP), documento essencial a fase de planejamento de uma futura e eventual
contratagdo, que buscara a modernizagdo, a otimizacao ¢ a elevacao dos padrdes de eficiéncia,
transparéncia e celeridade na atuagdo juridica da Procuradoria Geral deste Municipio.

SECAO I - DO OBJETO E DA FINALIDADE ESTRATEGICA

1.1. O objeto central deste Edital de Chamamento Publico consiste no recebimento,
na analise e na sele¢do de propostas técnicas e comerciais detalhadas, provenientes de empresas
especializadas no desenvolvimento, fornecimento, implantacdo ¢ manutengao de solugdes de
software (Software as a Service — SaaS ou licenciamento) que possibilitem a gestdo integrada,
automatizada e inteligente de todo o ciclo de vida dos processos judiciais e administrativos sob
a responsabilidade da Procuradoria Geral do Municipio de Conde. A solugdo pretendida devera
abranger, de forma unificada e coesa, desde o recebimento de intimagdes eletronicas até a geragao
de relatdrios gerenciais complexos, com foco na automagao de rotinas, no controle rigoroso de
prazos processuais € na otimizagao da recuperacao de créditos publicos, notadamente da divida
ativa municipal.

1.2. A finalidade precipua deste procedimento ndo se confunde com um processo
licitatério para contratacdo imediata, mas sim configura uma etapa fundamental e preliminar de
planejamento, em estrita observancia as diretrizes da Lei n® 14.133/2021. As informacdes,
especificagdes técnicas, modelos de negdcio, metodologias de implantagdo e estimativas de
custos coletadas por meio deste chamamento constituirdo o insumo primario e indispensavel para
a elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP). Dito estudo aprofundara a analise da
viabilidade técnica, econdmica e operacional das solugdes disponiveis no mercado, permitindo a
Administragcdo Publica definir, com a devida fundamentagao, o escopo detalhado da solugdo que
melhor atende ao interesse publico, bem como o modelo de contratagcdo mais adequado, seja por
meio de certame licitatério ou, caso se demonstre a inviabilidade de competicao, por contratacdao
direta, sempre em conformidade com a legislagdo vigente.
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SECAO II - DO CONTEXTO E DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE PUBLICA

2.1. A Procuradoria Geral do Municipio de Conde, na sua missdo constitucional de
representar judicial e extrajudicialmente o Municipio, bem como de exercer as atividades de
consultoria e assessoramento juridico ao Poder Executivo, se depara com um volume crescente
e cada vez mais complexo de demandas judiciais e administrativas. O cendrio atual de gestao
dessas demandas ¢ caracterizado pela utilizacdo de ferramentas fragmentadas e, em grande
medida, por controles manuais, como planilhas eletronicas e sistemas legados com baixa ou
nenhuma integracdo. Tal conjuntura impde desafios operacionais significativos, que incluem a
dificuldade na padronizacdo dos fluxos de trabalho, o risco elevado de perda de prazos
processuais por falha humana, a sobrecarga de trabalho administrativo para os Procuradores e
servidores, a auséncia de uma visao gerencial unificada sobre o contencioso municipal e a baixa
eficiéncia na recuperagdo da divida ativa, fator crucial para a satude financeira do Municipio.

2.2. A contratagdo de uma solucdo de software moderna e integrada alinha-se,
portanto, aos objetivos estratégicos da Administragdo Municipal de promover a transformagao
digital, a eficiéncia do gasto publico ¢ a melhoria continua dos servigos prestados. A
implementagdo de uma plataforma tecnologica robusta visa a alcangar resultados concretos e
mensuraveis, tais como: a automag¢do completa do recebimento e da distribui¢do de intimagdes
judiciais eletronicas; a mitigacao drastica dos riscos de preclusao temporal; a liberagdo do corpo
técnico de tarefas repetitivas para que se concentrem em atividades de maior complexidade e
valor estratégico; o incremento substancial na arrecadacao de créditos inscritos em divida ativa,
por meio de ferramentas de ajuizamento em lote e protesto extrajudicial automatizado; a
producao de dados estatisticos e relatorios gerenciais fidedignos para subsidiar a tomada de
decisdo do gestor publico e a formulacao de politicas de prevencao de litigios; e o aprimoramento
da transparéncia e do controle sobre a atuacdo juridica do Municipio, em beneficio de toda a
sociedade.

SECAO III - DOS REQUISITOS MINIMOS E FUNCIONALIDADES
DESEJADAS DA SOLUCAO

3.1. As propostas apresentadas deverdo contemplar uma solugdo tecnoldgica
abrangente, que atenda, no minimo, a um conjunto de requisitos funcionais e nao funcionais
essenciais para a modernizagdo da gestdo juridica municipal. A plataforma devera oferecer, de
forma nativa e integrada, um moddulo de Gestdo Processual Completa, que permita o
recebimento automatizado de intimagdes e citagdes provenientes dos sistemas dos tribunais,
notadamente o Processo Judicial Eletronico (PJe), a distribui¢do inteligente e parametrizavel
dessas demandas entre os Procuradores, o controle rigoroso e automatizado de todos os prazos
processuais com sistema de alertas e notificagdes, e a funcionalidade de peticionamento
eletronico diretamente a partir da plataforma, incluindo a capacidade de realizar protocolos em
lote, otimizando drasticamente o tempo em demandas de massa.

3.2. A solucao devera possuir um robusto modulo de Gestao da Divida Ativa e
Recuperacio de Crédito, que abranja todo o ciclo da cobrancga, desde a importagao de dados do
sistema tributario municipal, a inscricdo em divida ativa, a emissdo automatizada de Certiddes
de Divida Ativa (CDA) com assinatura digital, até a gestdo completa do protesto extrajudicial
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em lote, por meio de integracdo com os cartorios, € o ajuizamento eletronico em massa de
execugoes fiscais. Ademais, deverd dispor de um portal para o contribuinte, permitindo a consulta
de débitos, a simulacdo de parcelamentos e a emissdo de guias para pagamento, bem como um
modulo de negociacao para a formalizagdo e o acompanhamento de acordos administrativos e
judiciais.

3.3. E requisito indispensivel a Capacidade de Integracio Sistémica
(Interoperabilidade), devendo a solucdo proposta demonstrar habilidade para se integrar de
maneira fluida e segura com os sistemas ja em uso pelo Municipio de Conde, especialmente com
o sistema de arrecadagao tributaria, e com os sistemas externos do Poder Judiciario (PJe e outros),
de modo a evitar a redundancia de dados e garantir a consisténcia das informagdes. A plataforma
deve ser construida sobre uma arquitetura flexivel que permita futuras integragdes, preservando
os investimentos ja realizados em tecnologia pela municipalidade.

3.4. A ferramenta deverd fornecer um modulo de Inteligéncia Gerencial e Suporte
a Decisao, com painéis de controle (dashboards) intuitivos e personalizadveis que apresentem,
em tempo real, os principais indicadores de desempenho da Procuradoria. Devera ser capaz de
gerar relatérios estatisticos detalhados sobre o acervo processual, a produtividade por procurador,
os temas de maior litigiosidade, os valores em discussdo, as taxas de éxito e os resultados da
recuperacdo de créditos, fornecendo subsidios estratégicos para a gestdo e o planejamento das
atividades juridicas. Funcionalidades de comunicagdo, como um chatbot para atendimento
primario ao contribuinte, serdo consideradas um diferencial relevante.

3.5. A solugdo devera operar em ambiente de Infraestrutura Segura e Acessivel,
preferencialmente em nuvem (cloud computing), garantindo alta disponibilidade, acesso remoto
seguro para os usudrios autorizados a partir de qualquer dispositivo com conexado a internet, e
gerenciamento centralizado da seguranca da informagao, incluindo controle de perfis de acesso,
trilhas de auditoria ¢ conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD — Lei
n° 13.709/2018).

SECAO IV — DOS CRITERIOS DE PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar deste Chamamento Publico pessoas juridicas de direito
privado, devidamente constituidas e legalizadas no pais, cujo objeto social seja compativel com
o objeto deste edital, notadamente empresas especializadas em desenvolvimento, licenciamento
e fornecimento de software e solugdes de tecnologia da informagdo, com foco no setor publico
e, preferencialmente, em Procuradorias ou 6rgaos juridicos governamentais.

4.2. As empresas interessadas deverdo demonstrar sua capacidade técnica por meio
da apresentacdo de documentagdo comprobatoria de experiéncia prévia na execugdo de servicos
de natureza similar ao objeto deste chamamento, sendo exigida a apresentacao de, no minimo,
01 (um) Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove a implantacao e o funcionamento satisfatorio de solucao de software com
funcionalidades equivalentes as descritas na Se¢ao III deste edital.
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SECAO V — DA FORMA, PRAZO E CONTEUDO PARA APRESENTACAO DAS
PROPOSTAS

5.1. As propostas deverdo ser enviadas em formato digital (PDF) para o endereco de
e-mail chamamentopublico.pgm.conde@gmail.com, ou entregues fisicamente em envelope
lacrado no setor de protocolo da Procuradoria Geral do Municipio de Conde, localizada no
endereco supramencionado, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da data de
publicagdo deste edital no Didrio Oficial do Municipio. O horério para entrega presencial ¢ das
08:00 as 12:00.

5.2. A proposta apresentada devera ser completa e detalhada, contendo,
obrigatoriamente, os seguintes elementos:

a) Proposta Técnica: Descri¢ao pormenorizada da solugdao de software oferecida,
abordando, ponto a ponto, o atendimento a cada uma das funcionalidades e requisitos descritos
na Secao III deste edital, incluindo arquitetura da solucdo, tecnologias empregadas e diferenciais
competitivos.

b) Metodologia de Implantacdo e Suporte: Apresentacdo de um plano de
implantac¢do detalhado, contendo um cronograma preliminar de execucao das etapas, e descrigao
completa dos servigos de suporte técnico oferecidos, incluindo canais de atendimento, horarios
e Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

c) Proposta Comercial: Detalhamento do modelo de negécio e da estrutura de
precos, especificando os custos relativos a licenciamento de uso, servigos de implantagao,
treinamento, suporte técnico e eventuais customizagoes.

d) Informag¢des da Empresa: Documento contendo a razao social completa, CNPJ,
endereco, telefone, e-mail e dados do representante legal que assina a proposta.

e) Portfélio e Atestados: Apresentacdo do portfolio de solugdes ja implementadas e
copia dos Atestados de Capacidade Técnica que comprovem a experiéncia da empresa.

f) Declaracio para Periodo de Testes: Inclusio de uma declaracdo formal e
inequivoca, assinada pelo representante legal da empresa, concedendo ao Municipio de Conde
um periodo de teste gratuito, com duracio minima de 30 (trinta) dias, da solucdo proposta
em sua versao completa e funcional, sem qualquer custo ou compromisso de contratacao futura
por parte da Administracdo Municipal, para fins de avaliagdo pratica de sua aderéncia e
performance.

SECAO VI — DA ANALISE DAS PROPOSTAS E DA FASE DE TESTES

6.1. As propostas recebidas dentro do prazo estabelecido serdo analisadas por uma
Comissao Técnica especialmente designada pelo Procurador-Geral do Municipio de Conde,
composta por Procuradores e servidores com expertise técnica na area. A andlise preliminar
avaliara a aderéncia das propostas aos requisitos minimos e a completude da documentacao
solicitada neste edital.

6.2. A Comissao Técnica poderd, a seu critério, selecionar uma ou mais propostas
que demonstrem maior potencial de atendimento as necessidades da Procuradoria para participar
de uma fase de avaliagdo pratica. Nesta fase, a empresa selecionada devera disponibilizar o
ambiente de testes da sua solugdo, conforme a declaracdo prevista no item 5.2, alinea “f”, para
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que a Comissdo possa realizar uma avaliacdo aprofundada da usabilidade, estabilidade,
desempenho, seguranca e efetiva correspondéncia das funcionalidades apresentadas na proposta
com a operacdo real do software. Durante este periodo, a empresa deverd fornecer o suporte
técnico necessario para a plena utilizagao da plataforma.

SECAO VII - DOS RESULTADOS E DESDOBRAMENTOS

7.1. Os resultados da andlise das propostas e dos testes praticos, consolidados em um
relatorio técnico circunstanciado elaborado pela Comissao, servirdo como fundamento técnico
para a redacdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP) e, subsequentemente, do Termo de
Referéncia ou Projeto Basico que instruird o futuro procedimento de contratagao.

7.2. Reitera-se que o presente Chamamento Publico possui natureza exclusivamente
prospectiva e preparatoria, nao gerando qualquer direito subjetivo a contratagdo para as empresas
participantes, tampouco qualquer obrigacao de contratar por parte da Administracdo Publica
Municipal. A participagdo neste chamamento ndo cria qualquer vinculo ou preferéncia em futuro
processo licitatério ou de contratacao direta que venha a ser instaurado.

SECAO VIII — DAS DISPOSICOES FINAIS

8.1. Esclarecimentos adicionais sobre os termos deste edital poderao ser solicitados
exclusivamente por meio do endereco de e-mail chamamentopublico.pgm.conde@gmail.com,
com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias do prazo final para apresentagdo das propostas.

8.2. A Procuradoria Geral do Municipio de Conde reserva-se o direito de, a qualquer
tempo e por razdes de interesse publico devidamente motivadas, revogar ou anular o presente
Chamamento Publico, no todo ou em parte, sem que caiba aos participantes qualquer direito a
indenizagao ou ressarcimento.

8.3. A apresentagdo de proposta implica na aceitagdo integral e irrestrita de todas as
condi¢des estabelecidas neste Edital de Chamamento Publico. Os casos omissos serdo resolvidos
pela Procuradoria Geral do Municipio de Conde, com base nos principios que regem a
Administragdo Publica e na legislagdo aplicavel.

Conde/PB, 09 de setembro de 2025.
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MARCOS’AN TONIO LEITE RAMALHO JUNIOR

Procurador-Geral do Municipio de Conde
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